Prawo stanowe

1 stycznia 2012 roku w Illinois weszto w zycie prawo
stanowe, ktére ma na celu jeszcze bardziej utrudnic
dziatalno$¢ wykonawcom wykorzystujgcym powazne
zdarzenia pogodowe i wynikajgca z nich pilng potrzebe
naprawy do oferowania ustug nie zawsze najwyzszej
jakosci. Zapewnia ono wiekszg ochrone konsumentom,
a takze zaostrza sankcje wobec wykonawcow
nieposiadajacych licencji lub niespetniajacych wymogdw.
Ponizej przedstawiamy zmiany w prawie, do ktdrych
wykonawcy pokry¢ dachowych musza dostosowac

sie wykonujac swojg prace:

e Kazdy wykonawca pokry¢ dachowych posiadajacy
licencje stanowa musi umiesci¢ swéj numer licencji
oraz imie i nazwisko na wszystkich swoich umowach,
ofertach, wnioskach o pozwolenie na budowe oraz na
wszystkich wydanych i zarejestrowanych pozwoleniach
na budowe.

e Wykonawca oferujacy ustugi naprawy lub przebudowy
domu nie moze reklamowac ani obiecywaé zaptaty
(lub rabatu) jakiejkolwiek czesci udziatu wtasnego
w ubezpieczeniu jako zachety do sprzedazy towaréw
lub ustug. Wykonawcy pokry¢ dachowych nigdy nie
moga uzyczaé swoich licencji, bez wzgledu na to,
czy otrzymujg jakiekolwiek ptatnosci, czy nie.

e Wykonawca oferujacy ustugi naprawy lub przebudowy
domu nie moze przyjmowac pieniedzy ani zadnej
formy rekompensaty w zamian za zezwolenie
wykonawcy spoza danego terenu na korzystanie
z jego nazwy firmy lub licencji.

e W przypadku umoéw o wartosci powyzej 1000 USD
wykonawcy musza dostarczy¢ ,Broszure informacyjna
na temat praw konsumenta” (,Consumer Rights
Brochure") zawierajaca konkretne sformutowania.

W przypadku ,kataklizmu”(zdefiniowanego jako zdarzenie
naturalne, takie jak powédz, susza, trzesienie ziemi,
tornado, wichura lub gradobicie, ktére uszkadza lub
niszczy wiecej niz jedno miejsce zamieszkania), wykonawca
podlega kilku innym ograniczeniom:

e Osoba, ktéra zawarta pisemna umowe, moze od niej
odstgpi¢ w ciggu pieciu (5) dni roboczych, jesli otrzyma
powiadomienie od swojej firmy ubezpieczeniowej,
ze cato$¢ lub czesc roszezenia nie jest objeta
ubezpieczeniem, lub 30. dnia roboczego po otrzymaniu
prawidtowo wypetnionego dowodu szkody przez
ubezpieczyciela od ubezpieczonego. Informacja ta musi
zosta¢ umieszczona w umowie pogrubiong czcionka o
rozmiarze co najmniej 10 punktow.

e Wykonawca przekaze ubezpieczonemu wszelkie
ptatnosci, ptatnosci czesciowe lub depozyty dokonane
przez ubezpieczonego oraz wszelkie weksle lub inne
dowody zadtuzenia.

e Wykonawca nie moze reprezentowad, proponowac ani
reklamowac reprezentowania wtasciciela domu w sprawie
jakiegokolwiek roszczenia ubezpieczeniowego zwigzanego
z naprawa. Wykonawca nie moze zgtosic¢ ani wnies$¢
roszczenia do ubezpieczyciela w imieniu ubezpieczonego.

Wydawanie licencji i przeprowadzanie egzaminéw
320 West Washington Street, 3rd Floor
Springfield, Illinois 62786
Pomoc ogélna: 1-888-473-4858

Egzekwowanie przepiséw, skargi i postepowania wyjasniajace
555 West Monroe Street ® Suite 500
Chicago, Illinois 60661
Drziat przyjmowania skarg: 312-814-6910
Pomoc ogélna: 1-888-473-4858

https://idfpr.illinois.gov/dpr.html
Linia TTY: 1-866-325-4949

Zastrzezenie: Niniejszy dokument stuzy wytacznie celom
informacyjnym i nie stanowi porady prawnej. Niniejszy
dokument nie zmienia zadnych wymogéw prawa
stanowego lub federalnego. W celu uzyskania porady
prawnej nalezy skonsultowad sie z prawnikiem.
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Prosimy uwazac na wykonawcoéw,
ktorzy chodza od domu do

domu oferujac ustugi naprawcze.
Oszusci zajmujacy sie naprawami

domowymi to czesto osoby, ktére
szybko przenosza sie do okolicy
niedawno dotknietej problemami
i oferuja ustugi naprawcze bez
odpowiedniej licenc;ji.

Ponizsze wskazéwki pomoga Pafistwu uchronid sie
przed nielicencjonowanymi dekarzami:

PRZED PODPISANIEM JAKIEJKOLWIEK UMOWY,
nalezy zapytad firme dekarska, czy posiada licencje
wydang przez Departament Regulacji Finansowych
i Zawodowych stanu lllinois (lllinois Department of
Financial and Professional Regulation). Prosze zapisac
numer licencji i zweryfikowa¢ go na stronie idfpr.illinois.
gov. W razie dalszych pytan moga Panstwo skontaktowac
sie z Departamentem pod numerem 1-800-560-6420.

PRZED PODPISANIEM WSZELKICH DOKUMENTOW
DOTYCZACYCH UStUG DACHOWYCH, prosze
doktadnie przeczyta¢ umowe i zwrdcié uwage na
to, czy do umowy zostata dotgczona broszura ,Naprawy
w domu: Poznaj swoje prawa konsumenta”. Podpisujac
umowe z firma dekarska lub generalnym wykonawca,
nalezy upewnic sie, ze numer ich licencji zaczyna sie
od cyfr 104-XXXXXX i znajduje sie na umowie (wraz z
nazwa firmy). Warto poprosi¢ o dokument tozsamosci
ze zdjeciem, aby wiedzie¢, z kim Panstwo rozmawiaja.
Jesli widza Panstwo nazwe firmy na ciezaréwkach,
umowach, ofertach, wizytéwkach lub innych formach
reklamy, prosze sprawdzié, czy podany jest rowniez numer
licencji. Mozna poprosi¢ dekarza o okazanie aktualnego
dowodu ubezpieczenia i potwierdzenie ubezpieczenia
pracownikéw od wypadkdéw przy pracy. Jesli generalny
wykonawca zleca prace podwykonawcy, ten réwniez

musi posiadad licencje dekarza. Prosze przejrze¢ umowe
pod katem klauzuli, ktéra zawiera informacje o terminie
wykonania ustug; organizacja pracy zatogi i warunki
pogodowe wymagajg pewnej elastycznosci, ale powinni
Panstwo wiedzie¢, w jakim terminie ustugi zostana
wykonane (lub umowa zostanie rozwigzana, a kaucja
zwrécona). Nigdy nie nalezy podpisywaé umowy, w ktérej
sg puste miejsca. Prosimy uzyskad i zachowad kopie umowy
podpisanej przez siebie i wykonawce.

DOKONUJAC JAKIEJKOLWIEK PLATNOSCI, nalezy ja
3 uisci¢ w formie czeku osobistego, przekazu pienieznego

lub czeku potwierdzonego. Czeki lub przekazy pieniezne
nalezy wystawiac na firme, a nie na osobe fizyczna. Nigdy
nie powinni Panstwo dokonywac petnej ptatnosci przed
zakonczeniem wszystkich prac. Warto dowiedzie¢ sie,
jaka firma dostarcza materiat do pokrycia dachu. Moga
Panstwo uzyskac zrzeczenie sie prawa zastawu podpisane
przez kazdego dostawce pokry¢ dachowych i kazdego
licencjonowanego podwykonawce, ktére gwarantuje, ze
otrzymali oni zapfate i nie ztoza zastawu okupacyjnego.
Dokument zatytutowany ,zrzeczenie sie prawa zastawu” lub
.zwolnienie z zastawu"” podpisany przez wykonawce pokrycia
dachowego nie jest zrzeczeniem sie prawa zastawu przez jego
dostawce. NIE NALEZY PLACIC ZA USLUGI GOTOWKA!

Istniejg dwa rodzaje licencji na wykonywanie pokry¢

dachowych: LIMITOWANI i NIELIMITOWANI

wykonawcy pokry¢ dachowych. LIMITOWANI dekarze
moga $wiadczy¢ ustugi wytacznie dla nieruchomosci
mieszkalnych i budynkéw kondominium, w ktérych znajduje
sie nie wiecej niz osiem lokali. NIELIMITOWANI dekarze
moga $wiadczy¢ ustugi dla nieruchomosci mieszkalnych,
komercyjnych i przemystowych.

PROSIMY UWAZAC NA DEKARZY SPOZA STANU

ILLINOIS nieposiadajacych licencji w naszym stanie.

Jesdli decyduja sie Panistwo na korzystanie z ustug tych
firm, mozliwosci dochodzenia roszczen sg ograniczone.
Warto upewnic sig, ze w umowie podano aktualny
adres, ktéry nie jest adresem poczty, skrzynki pocztowej,
magazynu lub pustostanu. Zaleca sie poszukiwanie
wykonawcy pokry¢ dachowych zanim sezon burzowy
przyniesie grad czy spowoduje inne szkody. Jesli u sgsiada

niedawno wykonano prace dekarskie i byt on w petni
zadowolony, prosze rozwazy¢ skorzystanie z ustug tego
sprawdzonego, lokalnego dekarza. Mozna poprosic¢
wykonawce o przedstawienie referencji dotyczacych

jego prac dekarskich wykonanych w ciggu ostatniego
roku i skontaktowac sie z tymi wtascicielami domow.
Prosze doktadnie zapoznaé sie z gwarancjami i sprawdzic,
czy obejmuja one tylko pokrycie dachowe, czy réwniez
montaz. Nalezy unika¢ gwarancji, w przypadku ktorych
powszechne zdarzenia, takie jak wiatr o predkosci powyzej
45 mil na godzine lub ,wtargniecie deszczu”, s3 podstawa
do ich wytaczenia.

LIKWIDATORZY SZKOD UBEZPIECZENIOWYCH
(ktérzy sprawdzaja i badaja zgtoszone roszczenia
ubezpieczeniowe) muszg posiadad licencje wydang
przez Departament Ubezpieczen stanu lllinois (lllinois
Department of Insurance). W przypadku pytan lub
skarg moga Panstwo skorzystac ze strony internetowej
http://insurance.illinois.gov/ lub skontaktowac sie z biurem

w Chicago pod numerem 312-814-2420 lub z biurem
w Springfield pod numerem 217-782-4515.
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